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mm Les présentes CGU ont été rédigées a titre indicatif. Elles doivent étre relues et validées par un juriste marocain avant
mise en ligne, notamment pour conformité avec la Loi 09-08 (CNDP) et la Loi 31-08. Les mentions [A COMPLETER]
devront étre renseignées aprées immatriculation de la société.

m Article 1 — Identification de I'éditeur du site

Le site internet accessible a I'adresse www.access-credits-pro.ma est édité par :

Dénomination Access Crédits Pro [A COMPLETER]
Forme juridique SARL AU — en cours de création

Siege social [Adresse complete — Casablanca, Maroc]
Numéro RC [A compléter aprés immatriculation]
Numéro IF [Identifiant Fiscal — a compléter]

Gérant Vladimir Gressot

Email contact@access-credits-pro.ma
Hébergement Hostinger, UAB Hosting, Vilnius, Lituanie

m Article 2 — Objet et champ d'application

Les présentes Conditions Générales d'Utilisation et de Services (CGU) définissent les modalités dans lesquelles
Access Crédits Pro fournit ses services aux utilisateurs du Site, ainsi que les droits et obligations des parties.

Elles s'appliquent a toute personne physique ou morale qui :

— consulte ou navigue sur le Site www.access-credits-pro.ma
—remplit un formulaire de contact ou de qualification
— utilise le module de pré-accord en ligne

— bénéficie des services de mise en relation bancaire ou de courtage en financement

L'utilisation du Site vaut acceptation pleine et entiere des présentes CGU. Access Crédits Pro se réserve le droit de
modifier les CGU a tout moment. Les modifications prennent effet dés leur mise en ligne.

m Article 3 — Description des services
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3.1 Service de génération et qualification de leads
Access Crédits Pro propose un service de mise en relation entre des entrepreneurs (résidant au Maroc ou MRE) et
des établissements bancaires partenaires. Ce service comprend :

— La collecte et la qualification du profil entrepreneurial via un formulaire en ligne

— L'évaluation préliminaire de I'éligibilité via le module de pré-accord

— La transmission du dossier qualifié a un établissement bancaire partenaire, sous réserve du consentement de
I'Utilisateur

— Le suivi de la mise en relation jusqu'a la prise de contact bancaire

3.2 Service de courtage en financement professionnel

Access Crédits Pro exerce une activité de courtage en financement professionnel consistant a :

— Analyser les besoins de financement de ['Utilisateur
— Présenter et comparer les offres de plusieurs établissements bancaires partenaires
— Accompagner la constitution et la présentation du dossier de financement

— Assister |'Utilisateur lors des rendez-vous bancaires

Important : Access Crédits Pro agit en qualité d'intermédiaire indépendant. La décision d'octroi de financement appartient

exclusivement a I'établissement bancaire sollicité. Access Crédits Pro ne garantit en aucun cas l'obtention d'un
financement.

3.3 Module de pré-accord en ligne

Le module de pré-accord est un outil d'évaluation indicatif basé sur 4 critéres (secteur d'activité, montant de I'apport,
montant du projet, age). Le résultat constitue une évaluation préliminaire a caractere informatif et non contractuel. Il ne
constitue pas un engagement d'Access Crédits Pro ni d'aucun établissement bancaire.

m Article 4 — Gratuité des services pour I'Utilisateur

Les services proposés sur le Site sont entierement gratuits pour ['Utilisateur. Access Crédits Pro est rémunéré
exclusivement par les établissements bancaires partenaires sous forme de commissions d'apporteur d'affaires ou
d'honoraires de courtage, conformément aux conventions signées avec ces établissements. Aucune somme ne sera
demandée a I'Utilisateur a quelque titre que ce soit.

m Article 5 — Obligations de |'Utilisateur

En utilisant les services d'Access Crédits Pro, |'Utilisateur s'engage a :

— Fournir des informations exactes, compléetes et sinceres lors du remplissage des formulaires

— Ne pas usurper l'identité d'un tiers

— Informer Access Crédits Pro de tout changement de situation susceptible d'affecter son dossier
— Ne pas utiliser le Site a des fins illicites ou contraires aux présentes CGU

— Respecter les droits de propriété intellectuelle d'Access Crédits Pro

Toute fourniture d'informations inexactes ou frauduleuses engage la responsabilité exclusive de I'Utilisateur et peut
entrainer la résiliation immédiate des services.
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m Article 6 — Protection des données personnelles

6.1 Responsable du traitement

Access Crédits Pro, dont le siege social est & Casablanca (Maroc), est responsable du traitement des données
personnelles collectées sur le Site, conformément a la Loi n° 09-08 relative a la protection des personnes physiques a
I'égard du traitement des données a caractére personnel et a la CNDP.

6.2 Données collectées

Access Crédits Pro collecte les données suivantes :

— Données d'identification : prénom, nom
— Données de contact : numéro de téléphone (WhatsApp), adresse email
— Données de projet : secteur, ville, montant apport, montant projet, horizon

— Données de navigation : adresse IP, cookies (via Google Analytics 4)

6.3 Finalités du traitement

Les données sont collectées pour les finalités suivantes :

— Qualification du profil entrepreneurial de I'Utilisateur
— Mise en relation avec les établissements bancaires partenaires (sous consentement)
— Amélioration des services et du Site

— Communication commerciale (uniquement avec consentement préalable)

6.4 Consentement

La transmission des données personnelles a un établissement bancaire partenaire est soumise au consentement
explicite et préalable de I'Utilisateur, matérialisé par le cochage obligatoire d'une case de consentement dans le
formulaire. Ce consentement est librement révocable a tout moment.

6.5 Durée de conservation

Les données personnelles sont conservées pendant une durée maximale de 24 mois a compter de leur collecte, ou
jusqu'a la révocation du consentement par |'Utilisateur.

6.6 Droits des Utilisateurs
Conformément a la Loi 09-08, I'Utilisateur dispose des droits suivants :

— Droit d'acces a ses données personnelles
— Droit de rectification des données inexactes
— Droit de suppression (droit a I'oubli)

— Droit d'opposition au traitement

— Droit de retrait du consentement a tout moment

Pour exercer ces droits : contact@access-credits-pro.ma

6.7 Mention RGPD — Utilisateurs résidant en Europe (MRE France et Suisse)
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Pour les Utilisateurs résidant dans I'Union Européenne (France) ou en Suisse, le traitement de leurs données est
également soumis au RGPD (UE 2016/679) et a la Loi Informatique et Libertés (France) ou a la LPD (Suisse). Ces
Utilisateurs peuvent saisir I'autorité de contrdle compétente de leur pays de résidence (CNIL pour la France, PFPDT pour la
Suisse) en cas de litige non résolu.

m Article 7 — Cookies et traceurs

Le Site utilise des cookies pour les finalités suivantes :

— Cookies fonctionnels : nécessaires au bon fonctionnement du Site
— Cookies analytiques : Google Analytics 4 — mesure d'audience

— Cookies publicitaires : uniquement si des campagnes publicitaires sont actives

L'Utilisateur peut configurer son navigateur pour refuser les cookies. Le refus des cookies fonctionnels peut affecter
certaines fonctionnalités du Site.

m Article 8 — Responsabilité

8.1 Limitation de responsabilité d'Access Crédits Pro
La responsabilité d'Access Crédits Pro ne saurait étre engagée en cas de :

— Interruption temporaire du Site pour maintenance ou force majeure
— Décision de refus de financement par un établissement bancaire partenaire
— Inexactitude des informations fournies par I'Utilisateur

— Utilisation frauduleuse des services par un tiers

8.2 Caractére non contractuel du pré-accord

Le résultat fourni par le module de pré-accord est purement indicatif. Il ne constitue ni une offre de crédit, ni un
engagement d'Access Crédits Pro, ni un engagement d'un établissement bancaire. Seule la banque partenaire est
habilitée a octroyer un financement apres étude compléte du dossier.

m Article 9 — Propriété intellectuelle

L'ensemble des éléments constituant le Site (textes, graphismes, logos, images, structure, code source) est la
propriété exclusive d'Access Crédits Pro et est protégé par les lois marocaines relatives a la propriété intellectuelle.
Toute reproduction, représentation, modification ou exploitation, totale ou partielle, sans autorisation préalable et écrite
d'Access Crédits Pro, est strictement interdite.

m Article 10 — Confidentialité des échanges

Access Crédits Pro s'engage a traiter avec la plus stricte confidentialité toutes les informations communiquées par
I'Utilisateur. Ces informations ne seront transmises qu'aux établissements bancaires partenaires et uniguement avec le
consentement préalable de [|'Utilisateur. Les collaborateurs d'Access Crédits Pro sont soumis a une obligation de
confidentialité.
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m Article 11 — Résiliation et fin des services

L'Utilisateur peut a tout moment demander I'arrét des services et la suppression de ses données en contactant Access
Crédits Pro a l'adresse contact@access-credits-pro.ma. Access Crédits Pro se réserve le droit de suspendre les
services en cas de fourniture d'informations inexactes ou frauduleuses, de comportement contraire aux présentes
CGU, ou de demande manifestement abusive.

m Article 12 — Droit applicable et juridiction compétente

Les présentes CGU sont soumises au droit marocain. En cas de litige, les parties s'engagent a rechercher une solution
amiable. A défaut d'accord dans un délai de 30 jours, le litige sera soumis aux tribunaux compétents de Casablanca
(Maroc).

Pour les Utilisateurs résidant en France : tout consommateur a le droit de recourir gratuitement a un médiateur de la
consommation (art. L. 612-1 Code de la consommation). Pour les Utilisateurs résidant en Suisse : tout litige peut étre
soumis a la juridiction compétente du domicile du consommateur.

m Article 13 — Mise a jour des CGU

Access Crédits Pro se réserve le droit de modifier les présentes CGU a tout moment. La version en vigueur est celle
publiée sur le Site & la date de consultation. Date de derniére mise a jour : Mai 2026 — Version 1.0.

m Article 14 — Contact

Pour toute question relative aux présentes CGU, a la protection de vos données personnelles ou a nos services, vous
pouvez contacter Access Crédits Pro :

— Par email : contact@access-credits-pro.ma
— Via le formulaire de contact : www.access-credits-pro.ma/contact

— Par courrier : Access Crédits Pro, [Adresse compléte — a compléter], Casablanca, Maroc

Access Crédits Pro — www.access-credits-pro.ma — contact@access-credits-pro.ma — Casablanca, Maroc Document soumis a la Loi
09-08 CNDP Maroc — RGPD (UE 2016/679) pour les résidents européens — LPD pour les résidents suisses
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